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Con el objetivo de evaluar el camino recorrido hasta ahora en el proceso 
“Construyendo Zalla entre todos y todas”, en la asamblea abierta del 20 
de diciembre pedimos a las personas asistentes que respondieran a un 
sencillo cuestionario. A continuación reflejamos los resultados del 
tratamiento de los 227 cuestionarios recopilados.  
¡Muchas gracias! Eskerrik asko! 
 
 
 

1. Si has participado en alguna de las 5 reuniones de 
barrio, ¿cuál es tu valoración?  
 
 Soiano Mimetiz La Herrera Otxaran Aranguren Sin especificar+ TOTAL 

Número de 
cuestionarios
/ respuestas 
recogidas 

30 55 10 21 35 17 168 

* Se refiere a cuestionarios rellenados en los que no se ha especificado el barrio en cuestión.  
 
 
 
Valoración individualizada de las reuniones de barrio:  
 

 
 
 
 

Vuestra evaluación  
Zalla guztion artean eraikiz 

 

Balorazio-galdetegia 
 

Orain arte “Zalla guztion artean eraikiz” prozesuan egindako bidea ebaluatu nahi dugu. Horretarako, 
galdetegi erraz honi erantzutea eskatzen dizugu. Gainera, informatuta jarraitu nahi baduzu, zure e-
posta eman diezagukezu. Eskerrik asko! 
 
 
1. Bost auzoetan egin diren bileretako batean edo gehiagotan parte hartu 
baduzu, zein da zure balorazioa? Jarri gurutzea (x) zure aukeran  
 
 Soiano Mimetiz La Herrera Otxaran Aranguren 

Nongo bileran hartu duzu parte?      

 
 
Nola baloratzen duzu…? Oso gaizki Gaizki Erdizka Ongi Oso ongi 

Auzoko bileraren planteamendua      

Bizilagunen asistentzia      

Bileran Udalak eskainitako informazioa (parte-
hartze prozesuari eta aurrekontuei buruz)  

     

Bileran izandako pertsonen parte-hartzea      

Bileraren emaitzak (jasotako proposamenak, akta…)      

 
 

 2. Gaurko asanblada irekia nola baloratzen duzu? Jarri gurutzea (x) zure aukeran 
 
Nola baloratzen duzu…? Oso gaizki Gaizki Erdizka Ongi Oso ongi 

Asanbladaren planteamendua      

Bizilagunen asistentzia      

Bileran Udalak eskainitako informazioa (auzoetan 
jasotako proposamenei erantzuna, komunikazio-
egitasmoak…) 

     

Bileran izandako pertsonen parte-hartzea      

Asanbladaren emaitzak       

 
 

3. Orokorrean, nola baloratzen duzu “Zalla guztion artean eraikiz” parte-
hartze ekimena? Jarri gurutzea (x) zure aukeran 
 

  Oso gaizki Gaizki Erdizka Ongi Oso ongi 

Balorazio orokorra      

Hobetzeko proposamen edo 
iradokizunik? 

 

 

---------------------------------------------------------------------------------------------- 
 

Informatuta jarraitu nahi duzu? Jarri gurutzea (x) zure aukeran eta emaiguzu zure e-posta: 
 

 BAI, “Zalla guztion artean eraikiz”i buruzko informazioa jaso 
nahi dut (aktak, deialdi berriak...) 

E-posta:  
 
…………………………………………………………………..  BAI, Udalaren bestelako informazioa jaso nahi dut 

 
 

Construyendo Zalla entre todos y todas 
 

Cuestionario de valoración 
 

Queremos evaluar el camino recorrido hasta ahora en el proceso “Construyendo Zalla entre todos y 
todas”. Para ello, te pedimos que respondas por favor a este sencillo cuestionario. Además, puedes 
facilitarnos tu correo electrónico si quieres seguir informado/a. ¡Muchas gracias! 
 
 
1. Si has participado en alguna de las 5 reuniones de barrio, ¿cuál es tu 
valoración? Marca tu opción con una cruz (x) 
 
 Soiano Mimetiz La Herrera Otxaran Aranguren 

Participé en la reunión de…      

 
 
¿Cómo valoras…? Muy mal Mal Regular Bien Muy bien 

El planteamiento de la reunión de barrio      

La asistencia de vecinos/as      

La información facilitada por el Ayuntamiento en la 
reunión (sobre el proceso participativo y presupuestos) 

     

La participación de las personas asistentes      

Los resultados de la reunión (propuestas recogidas, 
acta…) 

     

 
 

 2. La asamblea abierta de hoy, ¿cómo la valoras? Marca tu opción con una cruz (x) 
 
¿Cómo valoras…? Muy mal Mal Regular Bien Muy bien 

El planteamiento de la asamblea      

La asistencia de vecinos/as      

La información facilitada por el Ayuntamiento 
(devolución a las propuestas recogidas en las 
reuniones de barrio, iniciativas de comunicación…) 

     

La participación de las personas asistentes      

Los resultados de la asamblea       

 
 

3. Y en general, ¿cómo valoras esta iniciativa participativa “Construyendo 
Zalla entre todos y todas”? Marca tu opción con una cruz (x) 
 

  Muy mal Mal Regular Bien Muy bien 

Valoración global      

¿Alguna sugerencia o 
propuesta de mejora? 

 

 

---------------------------------------------------------------------------------------------- 
 

¿Quieres seguir informado/a? Marca tu opción con una cruz (x) y facilítanos tu e-mail: 
 

 SÍ, quiero recibir información sobre “Construyendo Zalla entre 
todos y todas” (actas, nuevas convocatorias…) 

E-mail:  
 
…………………………………………………………………..  Sí, quiero recibir información genérica del Ayuntamiento de Zalla 
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En general, la valoración de las reuniones de barrio, en su conjunto, es: 
 

 
 
 
 

2. La asamblea abierta de hoy, ¿cómo la valoras?  
 
Del total de 227 cuestionarios recogidos, el resultado es el siguiente: 
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3. Y en general, ¿cómo valoras esta iniciativa 
participativa “Construyendo Zalla entre todos y todas”?  
 
La opinión resultante de los 227 cuestionarios recogidos es: 
 

 
 

 
¿Alguna sugerencia o propuesta de mejora? 
 
A continuación se recogen, textualmente, las aportaciones de las personas que han 
rellenado el cuestionario, distribuidas en 3 categorías: 
 

• Sugerencias o propuestas de mejora relativas al proceso participativo. 
• Valoraciones sobre el proceso participativo. 
• Sugerencias o propuestas referentes a otros temas o proyectos concretos del 

Municipio.  
 
 

Sugerencias o propuestas de mejora relativas al proceso participativo 

• Halako ekintzetan gazteen (20tik aurrera) parte-hartzea bultzatu.  
• Que se repita en el tiempo (anual). 
• Muchas dudas. 
• Ahalegin guztiak eta bi egin partehartzea bultzatzeko bai batzarretan eta baita 

lantaldeetan. 
• Beharbada bilerak laburragoak izan behar dira. Bileren dinamikari trabarik egin 

gabe, pentsatu behar da nola eman euskarari bere tokitxoa: adierazpenen 
laburpenak… 

• El horario no casa nada bien con el sector comercial del pueblo.  
• Estas reuniones, como informativas, pueden funcionar para aportar ideas, pero 

pueden ser peligrosas. En mi opinión menos numerosas son más operativas e 
igual de informativas, claro, son menos populistas y este populismo, mal 
gestionado, se os puede venir en contra. 

• Después de un tiempo, 6 meses o un año completo se necesita otra asamblea 
para evaluar los objetivos en marcha.  
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Sugerencias o propuestas de mejora relativas al proceso participativo 
• Sistemas interactivos de participación-votación. 
• Poca concreción en las respuestas. Más tiempo de ruegos-preguntas. 
• Comunicar a los vecinos de proyectos concretos que se han pedido en cada 

reunión (por ejemplo carretera Zalla-Otxaran-aceras) en qué fase están. 
• Auzoko bileretan proposamenak onartzeaz gain, postontzia egotea, horrela horiek 

zehatzagoak izan litezke eta zergatiak azaltzeko aukera gehiago. (Postontzia 
egotea beti udaletxean). 

• Sobre la 1ª parte: creo que habría que dejar que la gente opine a su manera, sin 
intentar disfrazar de "propuesta" lo que es un déficit y una traba en el día a día de 
quienes viven en Aranguren. Creo que es más propagandístico que participativo. 
No entiendo que las prioridades se sustenten básicamente en el número de 
solicitudes recibidas, creo que habría que tener un posicionamiento más claro. 

• Para que el pueblo decida lo lógico sería que el Ayuntamiento proponga y de entre 
todas las propuestas elija el pueblo las mejores. Esto si es decidir. 

 
 

Valoraciones sobre el proceso participativo 

• Hau dinamika aldaketa, hau! Animo eta segi lanean. 
• Continuad así. 
• Seguid construyendo este tipo de iniciativas, no todo pueden ser quejas, os 

damos la enhorabuena por vuestro trabajo.  
• ¡Seguid como hasta ahora! 
• Gracias por la información. 
• El diseño de la asamblea me ha parecido excelente, la presentación, la explicación 

de todos/as muy clara y concisa, en resumen, espléndido el trabajo. Zorionak eta 
eskerrik asko. 

• Ánimo y adelante. Enhorabuena. 
• Que continúe. 
• Seguid así. 
• Me parece muy interesante y constructiva toda la información que estáis dando y 

espero que sigáis así.  
• Los estudios está bien pero da la sensación de que para cuando se haga algo 

pasarán años. Los presupuestos parecen decepcionantes. Las reuniones bien, los 
resultados serían lo valorable.  

• Seguid así. 
• Gracias por lo que habéis hecho ya y lo que pensáis hacer. 
• Seguid en esta línea, que no se quede sólo en esta reunión. Agradeceros vuestro 

esfuerzo, se palpa la ilusión en los vecinos y confío en que esto dará frutos. Ánimo 
a todos. 

• La teoría muy bien. Lo que quiere el pueblo son ¡resultados! 
• Me parece populista. ¿El alcalde y los concejales no tienen ideas propias? 
• Espero que esto dure mucho tiempo y se tenga en cuenta la opinión de "los 

vecinos" del pueblo. Bravo y enhorabuena, seguid así. 
• Animaros a seguir con estas asambleas. 
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Sugerencias o propuestas referentes a otros temas o                                          
proyectos concretos del Municipio 

• Detrás del cine-teatro salida hacia Avda. Lehendakari Agirre es peligrosa y 
accidentada. 

• ¿Qué pasa con los municipales (patrullas)? ¿Qué pasa con el PNV? 
• La Venta del Sol está muy olvidada. 
• Que se esfuercen en dar más trabajo en el pueblo de Zalla y Aranguren. 
• Potenciar la plaza del pueblo con algún parque pequeño a la parte de atrás (antes 

había). Parece un pueblo fantasma cuando salen de clase, se quedan en la plaza y 
no hay nada. 

• Se podría complementar con las actividades del poli un monitor para el gimnasio.  
• Paradas de Autobuses en medio de la carretera y coches Aranguren de pena.  
• Sobre cubrir parques infantiles: ¿se han valorado los inconvenientes? ¿Se va a 

consultar a los vecinos afectados?  
• Información sobre Fundaciones,  Agrupaciones, etc. dependientes del 

Ayuntamiento para mejorar su efectividad y aprovechamiento. 
• Recogida de las aguas de Artebizkarra 24-26-28. 
• Aunque yo sea de uno de los barrios cuando enviéis información por e-mail enviar 

del resumen de todos los barrios. 
• Podar los árboles de enfrente del Ayuntamiento que dan a los pisos; cuando anda 

viento es muy peligroso. 
• No nos quitéis la preciosa vista del parque de Artebizkarra por un tejado. Los 

vecinos de este barrio ya tenemos bastantes "problemas" con el parque; no nos 
deis otro, colocando un techo. Gracias.  

• En cuanto al tema de los perros, ¿habéis pensado en facilitar bolsas de recogida a 
los vecinos/as? 

• Unificar todo el asfaltado del bidegorri para que sea más agradable pasear, correr, 
patinar, etc. 

• En la propaganda electoral se han ofrecido cosas que ahora nos decís que no son 
de vuestra competencia.  

• La campaña electoral decía una cosa y ahora se dice otra. ¿Nada compete al 
Ayuntamiento? ¿Para qué esto? 

• Ayudas a personas de raza gitana NO. Con pasar la pelota unos a otros no se 
arregla nada, Ertzaina-Ayuntamiento-Policía municipal. Informaros en el 
Ayuntamiento de Getxo. 

• Valoración del trabajo en la Residencia Zallako Eguzki sobre los trabajadores y 
trabajo. Si se puede empadronar a personas que se saben que son conflictivas. 

• No se debe ayudar a personas indeseables que se dedican a robar y extorsionar a 
los vecinos. Nos hemos enterado de que van a entrar varios grupos de raza 
gitana. 

• La revista debe hacerse en columnas castellano-euskera para aprovechar al 
mismo tiempo el aprendizaje, por el enfoque visual. Diccionario final con algunas 
palabras. 

• Que puede hacerse todo, con menos personal. Por ejemplo menos policías locales 
y en general en Ayuntamiento para que cunda más el dinero. 

• Para mejorar el tema de los accesos al pueblo, ¿cómo? La carretera actual iría por 
la vía del tren y la vía por la carretera actual (se quitarían los 2 pasos a nivel 
actuales). 

• Nos estamos dejando el paro en un segundo plano. Es inaceptable. Debemos 
trabajar. 



 
 

 

Documento de evaluación. 26 de diciembre de 2011.       Pág. 8 
  

Sugerencias o propuestas referentes a otros temas o                                          
proyectos concretos del Municipio 

• A la hora de avisar a las asociaciones avisarles con antelación para estar 
preparados, y no con un día de antelación. Ser iguales en todos los sentidos con 
los barrios al igual que Mimetiz. El tema de los robos lo habéis dejado un poco de 
lado y tiene una importancia de mayoría para nuestra sociedad. 

• ¿Si se promociona el Olentzero en Zalla por qué no se anuncia también la 
Cabalgata por igual en Aranguren? 

• Regato de las casas de Consuelo Robredo. 
• Si estamos en tiempos de crisis y se desestiman o posponen proyectos para los 

pueblos, ¿cómo es posible que gastemos en el diseño de una nueva imagen? 
• Gracias por promocionar el Olentzero y ni siquiera nombrar la Cabalgata de 

Reyes. 
• Todos los proyectos a futuro están muy bien, pero me gustaría ver en primer 

lugar de todos el área de Empleo que no se ve en ninguno de los proyectos.  
• Mantener la Industria papelera en Aranguren, expansionar su área industrial en la 

depuradora de Kimberly Clark. 
• Contenedores para recogida de aceite 

 


